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Bilgi Teknolojileri ve fletisim Kurumundan:

ERiSiM VE ARABAGLANTI YONETMELIGi
BIRINCi BOLUM
Genel Hiikiimler

Amacg

MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amact; kullanicilarin makul bir iicret karsiliginda
elektronik haberlesme hizmetlerinden ve altyapisindan azami Olgiide yararlanmasini
saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi, elektronik haberlesme sektoriinde verimliligin ve
stirdiiriilebilir rekabet ortaminin saglanmasi, sebekelerin biitiinliigli ve birlikte calisabilirligi
ile hizmetlerin karsilikli isletilebilirliginin ve uzun vadede kullanicilarin yararma olacak
rekabet ortaminin olusturulmasina yonelik altyap1 yatirimlarmin desteklenmesi i¢in elektronik
haberlesme sebekelerine erisim ve arabaglantiya iliskin usul ve esaslar1 diizenlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, isletmecilerin erisim ve arabaglantiya iliskin hak ve
yiikiimliiliikleri ile s6z konusu yiikiimliiliklerin yerine getirilmesinde uygulanacak usul ve
esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 5/11/2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik
Haberlesme Kanununun 4 iincii, 6 nc1, 7 nci, 12 nci, 24 tincii, 33 lincti ve 60 mc1 maddeleri ile
mezk{r Kanunun ikinci Kisim Uguncu Boliamii hiikiimlerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Alt yerel ag: Sabit elektronik haberlesme sebekesinde abone tarafindaki sebeke
sonlanma noktasini konsantrasyon noktasina veya belirli bir ara erisim noktasina baglayan
kismi yerel agi,

b) Arabaglant: Bir isletmecinin kullanicilarnin ayni1 veya farkli bir isletmecinin
kullanicilariyla irtibatinin veya baska bir igletmeci tarafindan sunulan hizmetlere erisiminin
saglanmasmi teminen, ayni veya farkli bir isletmeci tarafindan kullanilan elektronik
haberlesme sebekelerinin birbirlerine fiziksel ve mantiksal olarak baglantisini,

¢) Arabaglant1 ylikiimliisii: Arabaglanti saglama yiikiimliiligt getirilen isletmeciyi,

¢) Ayristirma: Bir isletmecinin, sebekesi iizerinden verdigi hizmetleri, tasima,
anahtarlama, arayiiz de dahil olmak iizere sadece talep edilen sebeke bilesenlerine ve talep
edilen tlirden erigim saglanmasina imkan verecek sekilde birbirinden ayr1 olarak sunmasini,

d) Elektronik haberlesme sebekesi: Farkli noktalar arasinda elektronik haberlesmeyi
saglamak i¢in bu noktalar aras1 baglantiy1 teskil eden anahtarlama ekipmanlar1 ve hatlar da
dahil olmak tizere her tiirlii iletim sistemleri agini,

e) Erisim: Bu YoOnetmelikte belirtilen kosullarla, elektronik haberlesme sebekesi,
altyapis1 ve/veya hizmetlerinin, diger isletmecilere sunulmasini,

f) Erisim yiikiimliisii: Erisim saglama yiikiimliiliigii getirilen isletmeciyi,

g) Hesap ayrimt: Isletme i¢i transferler de dahil, her bir faaliyetle ve is birimiyle ilgili
gelir, gider ve maliyetlerin ayrilmasini,

g) Isletmeci: Yetkilendirme gercevesinde elektronik haberlesme hizmeti sunan ve/veya
elektronik haberlesme sebekesi saglayan ve alt yapisini isleten sirketi,

h) Kosullu erisim: Radyo ve televizyon yaymn sistemlerine abonelik veya baska bir
yontemle Onceden izin verilmesi yoluyla kosullu olarak erigimi saglayan her tiirlii teknik
tedbir ve diizenlemeyi,

1) Kurul: Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulunu,

1) Kurum: Bilgi Teknoloplen ve Iletisim Kurumunu,

j) Tasiyict: Bir cagrinin baslatilmasi, sonlandirilmas veya tasinmasi hizmetlerinin
tlimiinii veya bir kismin1 sunan isletmeciyi,

k) Tastyict 6n secimi: Tastyicinin, tasiyict se¢im kodu c¢evrilmeksizin secilmesine
imkan saglayacak sekilde onceden se¢ilmesi yontemini,



1) Tagtyict segimi: Tasiyicinn, tasiyict se¢im kodu gevrilmesi suretiyle segilmesi
yontemini,

m) Tastyict secim kodu: Tastyicilara, tastyici se¢imi amactyla Kurumca tahsis edilen
kodu,

n) Veri akis erigimi: Abone tarafindaki sebeke sonlanma noktasini, veri iletimine imkan
verecek sekilde, abonenin bagli bulundugu ana dagitim catisinin bulundugu tesise veya
esdeger tesise yerlestirilen techizata baglayan her tiirlii cihaza ve fiziksel devreye erigimi,

o) Yerel ag: Sabit elektronik haberlesme sebekesinde abone tarafindaki sebeke
sonlanma noktasini abonenin bagli bulundugu ana dagitim catisina veya esdeger tesise
baglayan fiziksel devreyi,

0) Yerel aga ayristirilmis er1§1m Yerel agin millkiyetinde bir degisiklik olmadan yerel
aga ayr1$t1r11m1$ tam erisimi ve yerel aga paylagimli erigimi,

p) Yerel aga ayristirilmig tam erigim: Bakir kablo ¢ifti frekans spektrumunun tamaminin
kullanilmasma izin verecek sekilde yerel aga veya alt yerel aga erisimi,

1) Yerel aga paylagimli erigim: Bakir kablo g:lftl frekans spektrumunun sadece ses harici
bandinin kullanilmasina izin verecek sekilde yerel aga veya alt yerel aga erigimi

ifade eder.

Ilkeler

MADDE 5 - (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda, asagidaki temel ilkeler goz oniine
alinir.

a) Etkin ve siirdiiriilebilir rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi,

b) Niteliksel ve niceliksel devamlilik, diizenlilik, giivenilirlik, verimlilik, aciklik,
seffaflik ve kaynaklarin verimli kullanilmasinin gozetilmesi,

c¢) Elektronik haberlesme hizmetleri arzi ile yeni yatirimlarm, teknoloji gelisiminin ve
iiretiminin 6zendirilmesi,

¢) Elektronik haberlesme pazarinin, gelisen sartlar ¢ercevesinde uluslararasi normlara
yaklastirilmasi,

d) Esit sartlardaki kullanicilar ve isletmeciler arasinda ayrim gozetilmemesi, hizmetlerin
benzer konumdaki kullanicilar tarafindan esit sartlarla ulasilabilir olmast,

e) Kullanicilarin talep ettikleri hizmetlerin diginda herhangi bir hizmeti satin almak
zorunda brrakilmamasi,

f) Kullanicilarin makul bir {icret karsihiginda elektronik haberlesme sebeke, altyapi ve
hizmetlerinden yararlanmasini saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi,

g) Elektronik haberlesme hizmetleri karsilig1 alinacak ticretlerin miimkiin oldugu 6l¢iide
hizmetin etkin olarak saglanmas1 maliyetine dayali olmasi,

g) Bir hizmetin maliyetinin diger bir hizmetin iicreti yoluyla desteklenmesinden veya
karsilanmasindan kagmilmasi,

h) Ucretlerin; rekabetin engellenmesine, bozulmasina veya kisitlanmasina neden olacak
sekilde behrlenmemem

1) Kullanicilarin 6zel durumlarmmn dikkate almmast.

Erisimin kapsam

MADDE 6 — (1) Bu Yénetmelikte gegen erigim ifadesi;

a) Yerel aga ayristirllmig erigim ve veri akis erisimini de igerecek sekilde elektronik
haberlesme sebekesi bilesenlerine ve ilgili tesislerine her tiirlii ydntemle erigimi,

b) Binalar, borular ve direkleri de igerecek sekilde fiziksel altyapiya erigimi,

¢) Isletim destek sistemlerini de icerecek sekilde ilgili yazilim sistemlerine erigimi,

¢) Numara doniigiimiine veya esdeger islevsellige sahip sistemlere erisimi,

d) Hizmetlerin karsihkli caligabilirligi veya sanal sebeke hizmetleri igin gerekli
arayiizlere, protokollere veya diger teknolojilere erigimi,

e) Arabaglantiyi,

f) Akilli sebeke hizmetlerine yonelik bilesenlere erisimi ve mobil sebekelerde ulusal
dolasimi da icerecek sekilde kullanicilara sunulan hizmetlerin karsilikli calisabilirliginin
temini i¢in belirli hizmetlerin saglanmasini,

g) Yeniden satig amaciyla hizmetlerin toptan seviyede sunulmasini,

&) Kosullu erisim sistemlerine erisimi,

h) Kurum diizenlemeleri ile belirlenen diger hallerdeki erisimi

kapsar.



IKINCi BOLUM
Erisim ve Arabaglant1 Yiikiimliiliikleri

Yiikiimliiliik getirilmesi

MADDE 7 - (1) Ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere Kurum
tarafindan, isletmecilerin yetkilendirmeleri ile bu Yonetmeligin 9, 14 ve 15 inci madde
hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla bu Yonetmeligin 8 ild 16 nci maddelerinde belirtilen
yiikiimliiliiklerden biri, birka¢1 veya tamamu getirilir. Ayn1 ve/veya farkli pazarlarda etkin
piyasa giicline sahip olan isletmeciler arasinda yiikiimliilikler agisindan ilgili pazar veya
pazarlarda rekabet diizeyini etkileyen unsurlar ile 5 inci maddede yer verilen ilkeler dikkate
almarak  farklilastrma  yapilabilir. ~ Farklilastrma,  isletmecilere  getirilebilecek
yiikiimliiliklerin se¢imi ve/veya seg¢ilmis olan yiikiimliiliklerin uygulama detaylarinin
farklilig1 seklinde olabilir.

Erisim

MADDE 8 — (1) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giicline sahip bir isletmecinin diger
bir isletmecinin bu Yonetmeligin 6 nci maddesinde belirtilen kapsamda erigimine izin
vermemesinin veya ayni sonucu doguracak sekilde erigim i¢in makul olmayan siire ve sartlar
ileri slirmesinin, rekabet ortammin olusumunu engelleyecegine veya ortaya ¢ikacak durumun,
son kullanicilarin aleyhine olacagina karar vermesi halinde, s6z konusu isletmeciye diger
isletmecilerin erisim taleplerini kabul etme yiikiimliiliigii getirebilir.

(2) Erigim saglama ylikiimliisii isletmeciler, tagima, anahtarlama ve igletim arayiizleri de
dahil olmak tizere kendilerinden talep edilen erisimi saglayacak sekilde ayristirma yapmakla
yiikiimlidiirler. Kurum, yerel ag da dahil olmak {izere biitiin sebeke bilesenlerine ayrigtirilmis
erisim saglama yiikiimliliigiiniin kapsammi belirler. Bir isletmecinin, i¢inde bulundugu
kosullarin ayrigtrma yiikiimliiliglinii yerine getirmesini engelledigini kanitlamasi halinde
Kurum, s6z konusu isletmeciyi bu yiikiimliiliikten kismen ya da tamamen muaf tutabilir.

(3) Erisim saglama yiikiimliisii olan bir isletmeci, ancak sebeke isletim giivenliginin
veya sebeke biitiinliigiiniin veya veri giivenliginin temin edilemeyecegini ya da sebekelerin
karsiliklr isletilebilirliginin miimkiin olmadigini objektif kriterlerle kanitlamak ve Kurumun
onayini almak kaydiyla erisimi sinirlandirabilir. Bu hallerin mevcudiyeti, isletmecilerin erisim
yiikiimliisii olarak belirlenmesini engellemeyecegi gibi erisim kosullarin1 miizakere etmeyi
reddetmeleri i¢in de gecerli bir neden teskil etmez.

Arabaglanti

MADDE 9 — (1) Kurum, bir isletmecinin arabaglantiya izin vermemesinin veya ayni
sonucu doguracak sekilde makul olmayan siire ve sartlar ileri siirmesinin, rekabet ortaminin
olusumunu engelledigine veya ortaya ¢ikacak durumun son kullanicilarin aleyhine olduguna
karar vermesi halinde, s6z konusu isletmeciyi arabaglant1 ylikiimliisii olarak belirleyebilir.

(2) Tim isletmeciler, talep gelmesi halinde birbirleriyle arabaglant1 miizakerelerinde
bulunmakla ylikiimliidiirler. Taraflarn anlagamamalar1 halinde Kurum, isletmecilere
arabaglant1 saglama ylikiimliiliigii getirebilir.

(3) Arabaglanti, teknik ve ekonomik olarak uygun olacag: kanitlanabilen ve Kurum
tarafindan uygun goriilen herhangi bir arabaglant1 noktasmmdan temin edilir. Isletmeci,
bunlarmn haricinde bir noktadan arabaglanti talep etmesi halinde, temin edilecek noktanin
maliyetini listlenir.

(4) Kurum, 8 inci maddenin lgiincli fikrasi hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, ilgili
isletmecinin talebi iizerine, arabaglantinin teknik ve ticari alternatiflerinin bulundugu veya
arabaglantiyr saglamak i¢in gerekli kaynaklarn bulunmadigi gerekgeleriyle arabaglanti
yiikkiimliliglinlin sinirlandirilmasina karar verebilir.

Ayrim gozetmeme

MADDE 10 — (1) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giicline sahip isletmecilere,
elektronik haberlesme hizmetlerini saglamak icin kendi kullandiklar1 veya {i¢iincii sahislarin
elektronik haberlesme hizmetlerini sunmak i¢in gereksinim duyduklar1 hizmetleri, s6z konusu
hizmetleri talep edenlere; ayrim gozetmeksizin ve kendi ortaklarma, istiraklerine veya
ortakliklarma sagladiklari ile ayn1 kosul ve kalitede temin etme yiikiimliiliigi getirebilir.

Referans erisim teklifleri ve seffaflik

MADDE 11 - (1) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giicline sahip isletmecilere, teknik
ozellikler, sebeke Ozellikleri, tedarik ve kullanima iliskin hiikiim ve kosullar ile ticretler gibi
belirli bilgileri aleni hale getirme yiikiimliilugl getirebilir.



(2) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere arabaglantiy1 da
icerecek sekilde referans erigsim teklifleri hazirlama yikimliligi getirebilir Kurum
tarafindan referans erisim teklifi hazirlama yukumlulugu getirilen isletmeci, s6z konusu
yikiimliliiglin getirildigi tarihten itibaren en ge¢ lic ay icinde referans erisim teklifini
hazirlayarak Kuruma géndermekle yiikiimliidiir.

(3) Referans erisim teklifleri Kurum diizenlemeleri ¢ercevesinde ve asgari olarak Ek-
1’de yer alan hususlar1 igcerecek sekilde hazirlanir. Erisim talebinde bulunan igletmecilerin
taleplerinin karsilanmasina yonelik gereksiz hizmetleri almamalar1 ve karsilifinda bir bedel
O0dememeleri esastir. Bu maksatla, hizmetler yeterince ayristirilmig ve ilgili pazarin
ozelliklerine gore her bir hizmetin fiyatin1 da icerecek sekilde referans erisim teklifinin siire
ve kosullar1 belirlenmis olmalidir. Kurum tarafindan aksi belirtilmedikge, s6z konusu teklifler
her yil yiiriirliikteki teklifler esas alinmak suretiyle yenilenerek Subat ayr sonuna kadar
Kuruma gonderilir. Bununla birlikte, isletmeciler degisen pazar kosullarinin ve teknolojik
gelismelerin gerektirdigi durumlarda Kuruma gonderdikleri referans erigsim tekliflerinde
degisiklik yapilmasini teklif etme hakkina sahiptir. Yeni teklifler onaylanincaya kadar mevcut
referans erigim teklifleri gegerliligini korur.

(4) Kurum, 5 inci maddede belirtilen ilkeleri goz 6niinde bulundurarak, referans erisim
tekliflerinde gerekh degisikliklerin yapilmasini isletmecilerden 1steyeb111r Isletmeciler,
Kurumun istedigi degisiklikleri belirtilen bigimde ve verilen siirede yerine getirmekle
yiikiimliidiirler. Verilen siire igerisinde Kurumun istedigi degisikliklerin yapilmamasi halinde,
Kurum bu degisiklikleri re’sen yapabilir.

(5) Isletmeciler, Kurum tarafindan dogrudan onaylanan veya bu maddenin dordiincii
fikras1 kapsaminda degistirilerek onaylanan referans erisim tekliflerini internet sitelerinde ve
Kurum tarafindan belirlenebilecek diger yontemlerle, Kurumun onayimni miiteakip bir hafta
i¢inde yayimlamakla yiikiimliidiirler.

(6) Isletmecﬂer Kurum tarafindan onaylanan referans erisim tekliflerinde yer alan usil,
esas ve lcretlerle erisim saglamakla yiikiimliidiirler.

Erisim tarifelerinin kontrolii

MADDE 12 - (1) Isletmecﬂer arabaglant1 da dahil olmak iizere erisim tarifelerini bu
Yonetmelikte yer alan ilkeleri goz Oniine alarak serbestce belirlerler.

(2) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, erigim tarifelerini
maliyet esasli olarak belirleme yilikiimliiliigii getirebilir. Kurum tarafindan talep edilmesi
halinde ylikiimli isletmeciler erisim tarifelerinin maliyet esasli belirlendigini ispat etmek
zorundadir.

(3) Kurum, erigim tarifelerinin yiikiimlii isletmeciler tarafindan maliyet esasli olarak
belirlenmedigini tespit etmesi halinde s6z konusu tarifeleri maliyet esasina gore belirler.
Kurum, tarifeleri maliyet esasina gore belirleyinceye kadar diger iilke uygulamalarini, daha
once uygulanmakta olan iicretler ve diizenlemeye konu olan hizmetin toptan ve perakende
seviyede ayni ve/veya benzer pazarlarda sunulan diger hizmetlerle olan iliskisi gercevesinde
uygun oldugu dlgiide dikkate alarak tarifeleri belirleyebilir ve/veya tarifelere iist sinir
koyabilir. Kurumun belirledigi tarifelere uyulmasi zorunludur.

(4) Tarifeler, maliyet esasmna gore belirlenirken asagidaki hususlar gbéz oOniinde
bulundurulur.

a) Erisim hizmetleri icin maliyet esasli tarifenin, hizmetleri sunmak i¢in yatirimasi
gereken sermayeden makul bir geri doniisii igerecek bicimde, hizmetin etkin olarak
saglanmasmin ileriye doniik uzun donem artan maliyeti ile ortak maliyetlerin hizmetle
iligkilendirilebilen kisminin toplami seklinde belirlenmesi esastir.

b) Kurum, erisim hizmetinin ayn1 altyapiy1 paylastig1 diger hizmetler ile olan iligkisi ve
maliyetlerin hesaplanmasinda kullanilmas1 6ngoriilen verilerin elde edilebilirligi gibi
hususlar1 dikkate alarak, uzun donem artan maliyet yonteminin farkli tiirlerinin veya
elektronik haberlesme sektoriinde uygulamasi bulunan diger yontemlerin kullanilmasmni
uygun gorebilir.

¢) Maliyetler, hizmetin etkin olarak saglanmasi1 maliyetini astig1 takdirde, agsan kisim
hizmetin etkin olarak saglanmasi agisindan gereksiz gider ve maliyet olarak kabul edilir. Bu
tir gider ve maliyetler yasal zorunluluktan kaynaklanmalar1 veya diger nedenlerle zaruri
olduklarnin kanitlanmasi halinde dikkate alinir.

(5) Dordiincti fikranin (b) ve (c) bentlerine gore yapilan degerlendirmede,
karsilastirilabilir piyasalarda birbirinin muadili hizmetleri sunan isletmecilerin katlandiklar1



maliyetlere veya uyguladiklar: tarifelere karsilagtirma amaciyla bagvurulabilir. Bu durumda,
referans alinan piyasalarin kendilerine has 6zellikleri g6z 6niine alinir.

Hesap ayrimi, maliyet muhasebesi ve denetim

MADDE 13 — (1) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere, hesap
ayrimi ve/veya maliyet muhasebesi ylikiimliiliigii getirebilir.

(2) Hesap ayrmm yiikiimliiliigii getirilen isletmeciler, Kurum tarafindan belirlenecek
hesap ayrimi ve maliyet muhasebesine iligkin usul ve esaslar kapsaminda faaliyet alanlar1 ve
is birimleri i¢in ayr1 ayr1 hesap tutmakla ylikiimlidiir.

(3) Isletmeciler, hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi yiikiimliiliigii kapsaminda
hazirladiklar1 raporlar1 Kuruma, Kurum tarafindan belirlenen bi¢im, kapsam ve siirede yazili
ve elektronik ortamda gonderir. Kurum, isletmecilere; hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi
yiikiimliilikleri kapsaminda hazirladiklar1 bilgi ve belgeleri yayimmlama yiikiimliligi
getirebilir. Kurum, gerekli gordiigii takdirde bu bilgi ve belgeleri kendisi de yayimlayabilir.
Yayimlanacak bilgi ve belgelerin kapsami Kurum tarafindan belirlenir.

(4) Kurum isletmecilerin hesaplarin1 denetleyebilir veya denetim yetkisi vermek
suretiyle denetletebilir veya isletmecilere hesaplarini bagimsiz denetim kuruluslaria
denetletme yiikiimliiligli getirebilir. Hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi kapsaminda
denetim yetkisi verilenler ve bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan yapilan denetime iliskin
giderler ilgili isletmeciler tarafindan karsilanir.

(5) Kurum, bu maddenin uygulama esaslarini yapacagi diizenlemelerle belirler.

Ortak yerlesim

MADDE 14 - (1) Kurum, isletmecilere kendi tesislerinde, diger isletmecilerin
ekipmanlar1 i¢cin maliyet esasli bir bedel karsiliginda, basta fiziksel ortak yerlesim olmak
tizere her tiirlii ortak yerlesim saglama yiikiimliiliigii getirebilir.

(2) Isletmecilerin, herhangi bir yerde fiziksel ortak yerlesimin zaruri ve/veya imkan
dahilinde olmadigini kanitlamalar1 halinde, Kurum, bu yerlerde s6z konusu isletmecileri
fiziksel ortak yerlesim yiikiimliliginden muaf tutabilir. Kurum, fiziksel ortak yerlesim
yikiimliliginden muaf tutulan isletmecilere, maliyet esasli bir bedel karsiliginda fiziksel
ortak yerlesime esdeger ekonomik, teknik ve operasyonel kosullarla farkli bir yontem
kullanarak ortak yerlesim saglama yiikiimliiliigii getirebilir.

(3) Kurum, ortak yerlesim tarifelerinin maliyet esasli belirlenmedigini tespit etmesi
halinde, maliyetleri, uluslararas1 uygulamalar1 ve/veya rayi¢ bedelleri uygun oldugu 6lciide
dikkate alarak s6z konusu tarifeleri belirler.

(4) Fiziksel ortak yerlesimden faydalanan isletmeciler veya temsilcileri, kendi
malzemelerine ve ekipmanlarina miidahale etmek iizere s6z konusu hizmeti saglayan
isletmecilerin tesislerine girebilir.

(5) Kurum, bu maddenin uygulama esaslarini yapacagi diizenlemelerle belirler.

Tesis paylasim

MADDE 15 — (1) Bir isletmecinin tesislerini kamuya veya ii¢iincii sahislara ait bir
arazinin Uzerine veya altma yerlestirebildigi veya bu tir arazileri kullanabildigi veya
kamulagtirma miiessesesinden yararlanabildigi hallerde Kurum; c¢evrenin korunmasi, kamu
saglig1 ve gilivenligi, sehir ve bdlge planlamasi ve kaynaklarin etkin kullaniimas gereklerini
gozeterek ve bu kapsamda yapilacak diizenlemelerin rekabet {izerindeki etkileri ile 8 inci
maddenin t¢iincii fikrasinda belirtilen hususlar1 dikkate alarak ilgili isletmeciye s6z konusu
tesisleri ve/veya araziyi makul bir bedel karsiliginda diger isletmecilerle paylasma
yikiimliilligu getirebilir.

(2) Kurum, bu maddenin uygulama esaslarini yapacagi diizenlemelerle belirler.

(3) 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun 17 nci maddesi kapsaminda radyo ve
televizyon yayimnlarimi da iceren her tiirli yaymin belirlenmis emisyon noktalarindan
yapilabilmesini teminen ortak anten sistem ve tesisleri kurulmasma yonelik diizenlemelerde
yer alan hiikiimler saklidir.

Tasiyic1 secimi ve tasiyici on secimi

MADDE 16 — (1) Kurum, ilgili pazarda etkin piyasa giiciine sahip isletmecilere son
kullanicilarin taslylcllarlm serbestce segebilmelerini temin etme ve bu kapsamda tastyici
segimi ve tastyict on se¢imi uygulama yukurnlulugu getirebilir.

(2) Tastyic seglml ve tastyicl On se¢imi yiikiimliliigii getirilen isletmeciler, tastyict
segimi ve tastyict 6n se¢imi kapsaminda Kurum diizenlemelerine uygun olarak sebekelerlnde
gerekli diizenlemeleri yapar ve uygular. Isletmeciler, tasiyici secimi ve tasiyict 6n segimi



kapsaminda sebekelerinde yapacaklar1 diizenlemelerden kaynaklanabilecek gider kalemleri
i¢in Kurumdan hak talebinde bulunamaz.

(3) Isletmecilerin tasiyict se¢imi ve tasiyict On secimi kapsaminda birbirlerine
uygulayacag licretler konusunda 12 nci madde hiikiimleri uygulanir.

(4) Kurum, bu maddenin uygulama esaslarini1 yapacagi diizenlemelerle belirler.

UCUNCU BOLUM
Erisim Miizakereleri ve Sozlesmeleri

Sozlesme serbestisi

MADDE 17 — (1) Isletmeciler, erigsim sézlesmelerinde yer verilecek hiikiim ve kosullar1
ilgili mevzuata, yetkilendirmelerinde ongoriilen sartlara ve Kurum diizenlemelerine aykiri
olmamak kaydiyla kendi aralarinda miizakere ederek serbestce belirlerler.

Uzlasmazhklarin ¢oziimii

MADDE 18 — (1) Ilgili isletmeciler arasinda, yeni bir erisim talebinden itibaren azami
iki ay icerisinde anlasma tesis edilememesi veya mevcut erisim sozlesmesinde bu Y 6netmelik
kapsaminda herhangi bir anlagsmazlik vuku bulmasi halinde taraflardan herhangi biri
Kurumdan uzlastirma prosediiriiniin isletilmesini talep edebilir.

(2) Kuruma uzlastirma talebinde bulunan isletmecilerin basvurularinda asagidaki
hususlar yer almalidir.

a) Taraflarin isim ve unvanlari,

b) Erisim talebinin yapildig: tarih,

c¢) Erisim talebinin kapsami ve siiresi,

¢) Erisim talebi ¢ergevesinde teklif edilen iicret ve gerekeeleri,

d) Taraflarca {izerinde anlagsma saglanamayan hususlar,

) Yukarida siralanan hususlara iligkin her tiirli bilgi ve belge.

(3) Kurum, bagvuru yapan isletmecinin gerekli belgeleri sunmamasi halinde
eksikliklerin belirlenen siire icerisinde tamamlanmasini talep eder. S6z konusu eksikliklerin
verilen siire i¢erisinde tamamlanmamasi halinde bagvuru reddedilmis sayilir.

(4) Kurum, kendisinden uzlastirma talebinde bulunuldugunu diger isletmeciye yedi giin
icinde teblig eder. Isletmeci, tebligati almasmi miiteakip onbes giin i¢inde, goriislerini ve
konuya iligkin bilgi ve belgeleri Kuruma sunar.

(5) Kurum, s6z konusu bilgi ve belgelerin alindig1 tarihten itibaren otuz giin i¢inde,
isletmecilere ilgili mevzuat kapsaminda getirilen yiikiimliiliikleri, Kurum tarafindan ayn1 veya
benzer hususlarda yapilan diizenlemeleri, talep konusu hizmetin ekonomik ve teknik agidan
alternatiflerinin varlig1 ve bu maddede Ongoriilen uzlastrma prosediirii disindaki miizakere,
arabuluculuk da dahil taraflarin basvurabilecegi uyusmazlik ¢6ziim yollarnin mevcut
uzlagmazlig1 daha etkin bir sekilde giderme olasilig1 gibi hususlar1 dikkate alarak uzlagtirma
talebini kabul edip etmeyecegine karar verir. Talebin reddedilmesi durumunda ilgili
isletmecilere bildirimde bulunulur. Kurum, uzlastirma talebini kabul etmesi halinde ilgili
isletmecileri uzlastirma toplantisina davet eder. Uzlagsmazlik konularinin s6z konusu
toplantida tutanak altina alinmasi ile uzlastirma siireci baslatilir.

(6) Kurum, uzlastirma siirecinde taraflarin anlasamamasi halinde, taraflarca sunulan
bilgi ve belgeleri 5 inci maddede belirtilen ilkeler dogrultusunda nitelik ve nicelik itibariyla
degerlendirerek erisim anlagmasinin anlagsmazlik konusu olan hiikiim, kosul ve icretlerini
uzlagtirma siirecinin basladigi tarihten itibaren iki ay igerisinde belirlemeye yetkilidir. Ancak,
uzlagtirma talebinin daha Once sunulmayan bir hizmete iliskin olmasi, talebin igeriginin
kapsamli bir ¢aligma ve bilgi toplama siireci gerektirmesi ve Kurumun gerekli gordiigi diger
istisnai hallerde bu siire en fazla iki ay daha uzatilabilir.

(7) Kurum, bu madde kapsaminda gerekli gordiigii her tiirlii bilgi ve belgeyi taraflardan
talep edebilir. Taraflar, s6z konusu bilgi ve belgeleri Kurum tarafindan belirlenecek siire
icinde Kuruma gondermekle ylikiimliidiir.

(8) Kurum tarafindan belirlenen hiikiim, kosul ve iicretler; referans erisim tekliflerinde
ve Kurum diizenlemelerinde yer alan hiikiimler sakli kalmak kaydiyla, uzlagtirma talep eden
isletmecinin Kuruma basvuruda bulundugu tarihten itibaren yiiriirliige girer.

(9) Kurum, uzlastirma siirecinde, gegici licretin belirlenmesi déhil, kamu yararmin
gerektirdigi her tiirlii tedbiri alir. Isletmeciler, gegici licret dahil, Kurum tarafindan almacak
tedbirlere uymakla yiikiimlidiir. Kurum, gegici lcreti belirlerken, daha 6nce uygulanmakta



olan iicretleri ve/veya 12 nci madde hiikiimlerini dikkate alir. Isletmeciler, Kurum tarafindan
nihai iicretin belirlenmesinden sonra, geriye doniik olarak bu {icret lizerinden mahsuplasirlar.

(10) Miiteakip Kurum diizenlemeleri aksini gerektirmedik¢e veya ilgili mevzuat
cergevesinde isletmecilerin mutabakatiyla aksi kararlastirilmadik¢a, Kurumun belirledigi
hiikiim, kosul ve iicretlerin uygulanmasia devam olunur.

Erisim ve arabaglanti sozlesmelerinin Kuruma sunulmasi ve aleniyeti

MADDE 19 - (1) Erisim ve arabaglanti sozlesmeleri bunlarin ekleri ve
degisikliklerinin tasdikli bir sureti imzalanmasini miiteakip onbes giin i¢inde Kuruma sunulur.
Isletmeciler, erisim yiikiimliiliikleri, rekabetin tesisi ve tiiketicilerin korunmasi, sebekelerin
biitiinliigli ve birlikte calisabilirligi ile hizmetlerin karsilikli isletilebilirligi gibi hususlara
iliskin olarak Kurumun sézlesmelerde mevzuata aykir1 buldugu hiikiim ve kosullara yonelik
diizeltme taleplerini otuz giin iginde yerine getirmekle yilikiimlidiir. Erisim ve arabaglanti
sozlesmelerinin Kuruma sunulmasina iligskin olarak gorev ve imtiyaz sdzlesmelerinde yer alan
hiikiimler saklidir.

(2) Sozlesmenin taraflari, ticari sir ihtiva ettigine kanaat getirdikleri maddeleri
sozlesmeyle birlikte Kuruma bildirir. Ticari sir olarak kabul edilebilecek bilgiler i¢in
28/5/2009 tarihli ve 27241 sayih Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Isletmecilere
Ait Sirlarin Korunmasi ile Kamuoyuna Agiklanacak Bilgilerin Yayimlanmasma Iliskin Usul
ve Esaslar Hakkinda YoOnetmelik hiikiimleri esas alinir. Ayrim goézetmeme yiikiimliligi
getirilen isletmeciler tarafindan erigim talebinde bulunan diger isletmecilere de uygulanmasi
gereken hiikiimler, tarife bilgileri dahil, ticari sir olarak addolunamaz.

(3) Erisim sozlesmeleri, ticari sirlar sakli kalmak kaydiyla alenidir. Kurum, ticari sir
olarak kabul ettigi hususlarla ilgili gerekli tedbirleri alir.

(4) Kurum, erisim sdzlesmelerinin aleniyetine iligkin diizenlemeler yapabilir.

Bilgilerin gizliligi

MADDE 20 - (1) Isletmecﬂer gerek erisim kosullarinin miizakereleri esnasinda
gerekse bu miizakerelerden dnce veya sonra diger isletmeciden elde ettikleri bilgileri, verilis
amacina uygun olarak kullanmak ve her haliilkarda gizli tutmakla ylikiimlidiir. S6z konusu
bilgiler, Kurum haricinde, hi¢ bir sekilde, bu tiir bilgileri kendilerine haksiz rekabet avantaji
saglayacak sekilde kullanabilecek iiciincii sahislara, isletmecilerin ortaklarina, istiraklerine ve
ortakliklarna ifsa edilemez. . . o

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Miieyyideler

MADDE 21 — (1) Bu Y6netmelik uyarinca;

a) Yikimli isletmecinin 8 inci maddenin birinci fikrasi kapsaminda getirilen erigim
saglama yiikiimliiliiglinlii yerine getirmemesi veya hakli bir neden olmaksizin geciktirmesi
durumunda, isletmeciye bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde ikisine kadar,

b) Yiikiimlii isletmecinin arabaglant1 saglama ylikiimliiliigiinii yerine getirmemesi veya
hakli bir neden olmaksizin geciktirmesi durumunda, isletmeciye bir dnceki takvim yilindaki
net satiglariin ytizde ikisine kadar,

¢) Yikimli isletmecinin kendisinden erisim veya arabaglanti hizmeti talep eden
isletmecileri talep etmedikleri bir hizmeti almak zorunda birakmasi durumunda, bir dnceki
takvim yilindaki net satiglarinin yiizde birine kadar,

¢) Yiikiimli isletmecinin ayrigtrma ylikiimliliigiinii yerine getirmemesi veya hakli bir
neden olmaksizin geciktirmesi durumunda, bir dnceki takvim yilindaki net satiglariin yiizde
ikisine kadar,

d) Yikimli isletmecinin ayrim gozetmeme ylikiimliliigiinii ihlal etmesi durumunda,
isletmeciye bir dnceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde birine kadar,

e) Yikimli isletmecinin seffaflik ve referans erisim tekliflerine iliskin
yiikiimliiliikklerini yerine getirmemesi durumunda, isletmeciye bir 6nceki takvim yilindaki net
satislarinin yiizde birine kadar,

f) Yikiimli isletmecinin erigim tarifelerini bu Yonetmelik hiikiimlerine aykir1 olarak
uygulamas1 hélinde, isletmeciye bir dnceki takvim yilindaki net satiglarmin yilizde birine
kadar,

g) Yikimli isletmecinin hesap ayrimi, maliyet muhasebesi ve denetime iligkin
yiikiimliilikklerini yerine getirmemesi halinde, isletmeciye bir onceki takvim yilindaki net
satiglarinin yiizde ikisine kadar,



&) Yikiimli isletmecinin ortak yerlesime iligkin yiikiimliilikklerini yerine getirmemesi
veya hakli bir neden olmaksizin geciktirmesi durumunda, igletmeciye bir Onceki takvim
yilindaki net satiglarinin yiizde ikisine kadar,

h) Yiikiimlii isletmecinin tesis paylasimina iligkin yiikiimliiliikklerini yerine getirmemesi
veya hakli bir neden olmaksizin geciktirmesi durumunda, igletmeciye bir Onceki takvim
yilindaki net satiglarinin yilizde ikisine kadar,

1) Yiikkiimli isletmecinin tastyici se¢imine iligkin yiikiimliiliikklerini yerine getirmemesi
veya hakli bir neden olmaksizin geciktirmesi durumunda, igletmeciye bir Onceki takvim
yilindaki net satiglarinin yiizde ikisine kadar,

1) Yiikiimli isletmecinin uzlastirma prosediirii kapsaminda gegici iicret dahil Kurum
tarafindan belirlenen hiikiim, kosul ve {icretlere uymamasi veya s6z konusu hiikiim, kosul ve
ticretlerin uygulanmasini hakli bir neden olmaksizin geciktirmesi durumunda, isletmeciye bir
onceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde ikisine kadar,

j) Isletmecinin erigim sdzlesmelerinin Kuruma sunulmasi veya mevzuata aykiri
hiikiimlerinin diizeltilmesi veya sozlesmelerin aleniyetine iliskin yiikiimliiliiklerini yerine
getirmemesi durumunda, isletmeciye bir dnceki takvim yilindaki net satislarinin binde besine
kadar,

k) Isletmecinin bilgilerin gizliligine iliskin yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi durumunda,
isletmeciye bir 6nceki takvim yilindaki net satislarinin yiizde birine kadar,

ihlalin niteligine goére Kurum tarafindan belirlenecek oranlarda idari para cezasi
uygulanir.

(2) Kurum, ihlalin niteligi, tekrarlanan veya devam eden bir ihlalin mevcut olup
olmadig1 gibi hususlar1 dikkate alarak, bu Yonetmelikte Ongoriilen idari para cezalarinin
uygulanmasindan oOnce ilgili isletmeciye Kurul karariyla belirlenecek siire icinde
yiikiimliiliglinii yerine getirmesini ihtar edebilir.

(3) Bu madde uyarmnca idari para cezalarmm uygulanmasi bu Yo6netmelikle getirilen
yiikiimliiliikleri ortadan kaldirmaz. Ihlal konusu fiilin tekrar1 veya devami halinde
isletmecinin bir dnceki takvim yilindaki net satiglarinin yiizde tiglinii asmamak kaydiyla idari
para cezas1 uygulanir.

(4) 5/9/2004 tarihli ve 25574 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Telekomiinikasyon
Kurumu Tarafindan Isletmecilere Uygulanacak Idari Para Cezalar1 ile Diger Miieyyide ve
Tedbirler Hakkinda Yonetmelik hiikiimleri saklidir.

Goriislerin alinmasi

MADDE 22 — (1) Kurum bu Yo6netmeligin uygulanmastyla ilgili kararlar1 almadan 6nce
isletmecilerin ve ilgili gercek veya tiizel kisilerin goriislerine bagvurabilir.

Atiflar

MADDE 23 — (1) Diger mevzuatta 14/6/2007 tarihli ve 26552 sayilt Resmi Gazete’de
yayimlanan Erigim ve Arabaglant1 YOnetmeligine yapilan atiflar bu Yonetmelige yapilmis
sayilir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelikler

MADDE 24 — (1) 14/6/2007 tarihli ve 26552 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Erisim
ve Arabaglant1 Yonetmeligi ile 8/3/2002 tarihli ve 24689 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Ulusal Dolasim (Roaming) Anlasmasi Yapimasi ile Ilgili Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik yiirtirliikten kaldirilmagtir.

Mevcut idari islemler

GECIiCi MADDE 1 - (1) 14/6/2007 tarihli ve 26552 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligine dayanilarak yayimlanan tebligler, alinan
Kurul kararlari ile yapilan diger idari islemler konuya iliskin yeni bir islem yapilincaya kadar
yiirtirliikte kalir.

Yiiriirlilk

MADDE 25 — (1) Bu Yonetmelik yaymmi tarihinde yiirlirliige girer.

Yiiriitme .

MADDE 26 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu
Bagkanu yiiriitiir.



EK-1

REFERANS ERiSiM VE/VEYA ARABAGLANTI TEKLIFLERINDE
YER ALMASI GEREKEN ASGARI HUSUSLAR

1. Genel hiikiimler

1.1. Taraflarm hak ve yilikiimliiliikleri,

1.2. Miilkiyet haklari,

1.3. Gizliligin korunmasi,

1.4. S6zlesmenin siiresi ve yeniden miizakere kosullari,

1.5. Taraflardan herhangi birinin sebekesinde veya sunulan hizmetlerde degisiklik
yapilmasi onerildiginde izlenecek yontemler.

2. Sunulan hizmetlere iligskin hiikiimler

2.1. Hizmet(ler) (arabaglanti, yerel aga ayristirilmig erisim, veri akisi erisimi, yeniden
satig gibi);

a) Tanim ve kapsam,

b) Gerekli sebeke ve transmisyon unsurlart,

c¢) Erisim noktalari,

¢) Test prosediirleri,

d) Bi¢cimlendirmeye (konfigilirasyona) iliskin hususlar.

2.2. Ortak yerlesim (*);

a) Ortak yerlesim noktalarina iliskin bilgiler,

b) Ortak yerlesim noktalarina iliskin fiziksel, uzaktan ve sanal ortak yerlesim gibi
segenekler,

c¢) Ortak yerlesime konu ekipmanlarin 6zellikleri ve kisitlari,

¢) Ortak yerlesim noktalarinin giivenligini saglamak tizere alinacak 6nlemler,

d) Ortak yerlesim hizmetinden yararlanan isletmecinin personelinin ortak yerlesim
noktalarindaki ekipmanlarina erisim kosullari,

e) Ortak yerlesim yerinin kisitli oldugu hallerde yer paylasiminda uygulanacak esaslar,

f) Ortak yerlesime uygun yerin mevcut olup olmadigmin kontroliine iliskin esaslar.

3. Ucretler, 6demeler ve faturalama prosediirleri

4. Talep tahminlerine iligkin hususlar

5. Siparislerin iptal edilmesi halinde uygulanacak yaptirimlar

6. Sebeke biitlinligi ve giivenligine iligkin hususlar

7. Abone hareketleri

8. Hizmet seviyesi taahhiidii

9. Arizalarin giderilmesine yonelik prosediirler

10. Kullanilacak ekipmanin teknik 6zellikleri ve tabi olacagi standartlar

11. Sinyallesme, trafik veya sebeke yonetimi gibi isletime iliskin hususlar

(*) Ortak yerlesimin gerekli oldugu hizmetler ve yiikiimlii isletmeciler i¢in zorunludur.



